MOBILNI OBCHODN| KANCELAR
__Prazske plynarenske, a.s.

Terminy pristaveni :

dne 31.01.12 od 8,00 do 11,00 hod.
dne 6.03.12 od 12,00 do 14,30 hod.
dne 11.04.12 od 10,30 do 13,30 hod.
dne 24.05.12 od 8,00 do 11,00 hod.
dne 25.06.12 od 14,00 do 17,00 hod.

Mobilni kancelar bude umisgna v automobilu , ozn&eném logem Prazské
plynarenské,a.s., zaparkovaném i@d vjezdem do garaze UM,
Dolnomécholupska 168/37 .

Prazska plynarenska,a.s. ve spolupraci simloeu spolénosti Mefeni dodavek
plynu, a.s. a UM Praha — Dolni Mcholupy nabizi odivateiim zemniho
plynu novou sluzbu - tzv. ,mobilni obchodni kanéglgejimz prostednictvim
si stavajici i potencialni zakaznici Prazské plgngke, a.s. mohou fidit
zalezitosti, souvisejici s odtem zemniho plynu bez na¥éy kontaktnich mist
v Praze 2 a 4.

Mobilni kancel& poskytuje zejména nasleduijici sluzby :

- zahdjeni, fevod a ukoteni odiru zemniho plynu

- zmeny smluvniho vztahu (Zisobu placeni, zasilaci adresy, jména atd.)
- prevzeti reklamace

- vyména, kontrola a zaplombovani plyndm

- informace k otdzkdm, souvisejicim s dodavkami zémpiynu

- tiskopisy a informani brozury

Sluzeb mobilni kancel&e mohou vyuzit i ol#ané prilehlych obci aéasti
Prahy.



